Spreewaldbank eG

KundenServiceCenter Telefon: 03546 2310
PoststraBBe 9-10 Telefax: 03546 231-231
15907 Libben (Spreewald) E-Mail: info@spreewaldbank.de

Anderung des TAN-Verfahrens

Kundendaten:

Zugangsinhaber:
(Vorname, Nachname)

Kundennummer:

Telefonnummer fir Riickfragen:

Angaben zur Anderung:

1.) gewlinschtes Verfahren: SecureGo

Eine Hilfestellung zu der Umstellung auf dieses TAN-Verfahren finden Sie auf unserer
Internetseitg https://www.spreewaldbank.de/formulare.html. Der Leitfaden ,Anmeldung VR
Secure Go_Anderung TAN-Verfahren” fihrt Sie durch den Registrierungsprozess.

Installieren Sie die App ,,VR-SecureGo" (Herausgeber Fiducia & GAD IT AG) auf einem mobilen
Gerat (Smartphone oder Tablet). Wenn Sie die Registrierung vervollstandigt haben, wird lhnen
in den nachsten Tagen ein Freischaltcode per Post zugehen. Diesen geben Sie bitte in der App
.VR-SecureGo” ein. Nun sollte Ihnen dieses TAN-Verfahren zur Verfligung stehen.

Verrechnungskonto flir SecureGo:
Sm@rt-TAN deaktivieren? O Ja [O Nein

2.) gewiinschtes Verfahren: Sm@rt-TAN

Kartennummer:

Verrechnungskonto
fur den Sm@rt-TAN-Generator:

SecureGo deaktivieren? O Ja [ONein

Hiermit beantrage ich die Anderung meines TAN-Verfahrens fir den Online-Zugang.

Ort, Datum Unterschrift des Zugangsinhabers

Ort, Datum Bestatigungsvermerk der Bank
O Unterschrift wurde gepruft
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